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Resumen

Compartimos hallazgos del proyecto “Formacién Profesional de
Estudiantes del CONISUR-TIPNIS", iniciado el afio 2019, junto a

la Coordinadora de Pueblos Indigenas del Trépico de Cochabamba
(CPITCO?). El método de investigacion aplicado es Grounded Theory
(Teoria Fundamentada). En esa ldgica abordamos las categorias
“cambios”, “dificultades” e “imaginarios en educacion y comunicacién”,
desde las experiencias de estudiantes del sur del TIPNIS, en el contexto
del COVID-19. De ahi que, estudiantes a partir de sus escenarios locales,
emiten el deseo de “volver a la normalidad”¥, como una esperanza

por volver a situaciones comunicativas educativas interpersonales
presenciales.

Palabras clave: Cambios, dificultades, imaginarios, educaciéon y
comunicacion, formacién profesional, COVID-19.
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Abstract

We share findings from the project “Professional
Training of Students of CONISUR-TIPNIS”, started
in 2019, along with the Coordinator of Indigenous
Peoples of the Tropic of Cochabamba (CPITCO). The
applied research method is The Grounded Theory.
In this logic, we address the categories “changes”,
“difficulties” and “imaginaries in education and
communication”, from the experiences of students
from the south of TIPNIS, in the COVID-19 context.
Hence, students based on their local settings, issue
the desire to “return to normality”, as a hope to
return to face-to-face interpersonal educational
communicative situations.

Keywords: Changes, difficulties, imaginary, edu-
cation and communication, professional training,
COVID-19.

Resumo

Compartilhamos as conclusoes do projeto
“Formacao Profissional de Estudantes do
CONISUR-TIPNIS”, iniciado em 2019, em conjunto
com a Coordenadora dos Povos Indigenas do
Tropico de Cochabamba (CPITCO). O método

de pesquisa aplicada é a Grounded Theory

(Teoria fundamentada). Nessa ldgica, abordamos
as categorias “mudancas”, “dificuldades” e
“imaginag¢des na educacao e na comunicag¢ao”, a
partir das vivéncias de alunos do sul do TIPNIS,
no contexto do COVID-19. Assim, os estudantes
partindo de seus contextos locais, emitem o desejo
de “retorno a normalidade”, como uma esperanca
de retorno a situacdes comunicativas educacionais
interpessoais face a face.

Palavras chave: Mudancas, dificuldades, imagi-
nario, educacao e comunicac¢ao, formacao profis-
sional, COVID-19.
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1. INTRODUCCION

En lo que sigue presento datos del proyecto de
investigacion en ejecucion “Formacién Profesio-
nal de Estudiantes del CONISUR-TIPNIS”. Inici6
el anio 2019, planificado para terminar el 2024.
Fue construido desde y para el sur del TIPNIS, en
coordinacion con la Regional CPITCO para contri-
buir al fortalecimiento de sus comunidades. Por
tanto, en el contexto del COVID-19 compartimos
este reporte.

El problema del proyecto de investigaciéon desde
el enfoque metodolégico de Teoria Fundamen-
tada es “;Cual es la estructura conceptual que
describe y explica las experiencias de formacion
profesional de estudiantes del CONISUR-TIPNIS,
desde el ario 20197”. En concordancia, el objetivo
general es “Generar una estructura conceptual
que describe y explica las experiencias de for-
macion profesional de estudiantes del CONI-
SUR-TIPNIS, desde el afio 2019”. En ese camino
de investigacién nos encontramos con datos,
categorias (o conceptos) que describen y explican
sus experiencias de educacién y comunicacién a
distancia. Tales hallazgos en el contexto del CO-
VID-19 presentamos en esta ocasion.

La preocupacion por sabios locales y “formacion
de profesionales” del TIPNIS surgié por diver-
sos acontecimientos vigentes. Algunos son el
contacto progresivo con la sociedad nacional, el
advenimiento del Estado, los enfoques de “de-
sarrollo” (PLAZA, 2011) y las demandas de los
comunarios mediante sus autoridades en temas
de educacion, salud, agua, vivienda, alcantarilla-
do, produccion, economia, comunicacién, cultura,
lengua, historia, medio ambiente, justicia, auto-
nomia “indigena”, medicina tradicional, turismo,
derechos, organizacion sociopolitica, electrifica-
cion, transporte, tierra y territorio. Trabajar todo
ello requiere combinar saberes locales y técnico
académicos. De ahi que la formacion de profe-
sionales del y para el TIPNIS es una demanda de
estudiantes y padres de familia porque “necesita-
mos gente profesional que maneje la parte técni-
ca, juridica, que acomparnie el proceso” (Entrevista
a EV, Isinuta 07/06/2020).

Por consiguiente, las autoridades generaron dos
acuerdos en el marco de su gestion educativa.
Uno es el “Convenio Interinstitucional Entre la
Universidad Mayor de San Simén (UMSS) y La
Diputacién de la Circunscripcion 2 Especial Indi-
gena-Originario-Campesina Cochabamba” firma-
do el 14 de febrero de 2017 y una “Carta Acuerdo
de Estudios, Suscrito entre la Escuela Técnica de
Salud (ETS) Boliviano Japonesa de Cooperacion
Andina y la Regional CPITCO” firmada el 11 de
febrero de 2019. A partir de ello, estudiantes de

comunidades del sur del TIPNIS, que terminaron
el nivel de educacion secundaria, entraron direc-
ta y voluntariamente en procesos de formacion
profesional en diferentes carreras. De ahi nuestro
interés de recuperar sus experiencias y sociali-
zarlas para la reflexion acciéon comunicativa de
educacién “superior” y “formacion profesional”
de estudiantes del TIPNIS.

Figural

Concrecion de una Carta Acuerdo de Estudios
entre la ETS y la CPITCO

Nota. Autoridades de la CPITCO firmaron una
Carta Acuerdo de Estudios con la ETS, junto a
madres, padres y estudiantes beneficiados de los
pueblos yurakaré, mojeno trinitario y yuqui (Chi-
moré, 11.02.2019).

Por lo anterior y desde nuestro enfoque metodo-
logico, el objetivo es generar una teoria local o
“sustantiva” desde los datos emitidos por los par-
ticipantes del proyecto. En esa logica no inicia-
mos esta investigacion con una teoria preconce-
bida porque no tenemos intencion de comprobar,
por el contrario construir (Cf. STRAUSS y COR-
BIN, 2002: 13-14). Entonces, los aportes tedricos
de los estudios culturales de la comunicacion,

el pensamiento “subjetivo” en la “modernidad”,
lenguas en peligro de extincion y acciones para
su revitalizacion desde la sociolingiiistica compa-
ramos con nuestros hallazgos.

2. METODO Y MATERIALES

Esta investigacion es cualitativa porque presenta
tres componentes: datos, procedimientos para
interpretar y organizar datos, e informes escritos
u orales. Los datos fueron recolectados mediante
entrevistas, observacion y revisiéon documental.
Los procedimientos para interpretar y organizar
datos siguieron la l6gica del enfoque metodolégi-
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co de Teoria Fundamentada. Los informes escri-
tos u orales vienen de publicaciones “cientificas”,
como de los participantes de la investigacion.
Estos componentes no siguieron criterios de
muestras estadisticas cuantitativas (Cf. STRAUSS
y CORBIN, 2002: 11-13). Por tanto, esta investiga-
cion se desarrollé con enfoque cualitativo.

En esa légica, el método de investigacion aplica-
do constantemente es Teoria Fundamentada para
construir una estructura conceptual o de catego-
rias integradas que forman una teoria emergente
de los datos, en este caso: “El deseo de ‘volver a
la normalidad’ ante cambios, dificultades e ima-
ginarios en educacién y comunicacion en tiempos
de COVID-19”. Se trata de una teoria sustantiva
local, sobre educacién y comunicacién a distancia
en un contexto con “pandemia”. Fue construida
para compartir experiencias, conocimientos y
pautas para la accion (Cf. STRAUSS y CORBIN,
2002).

Tal teoria local se alcanzé mediante un proceso
de analisis de datos empiricos para construir

categorias en tres fases ciclicas, simultaneamen-
te desarrolladas: codificacion abierta, axial y
selectiva. La primera consistiéo en microanlizar los
datos para identificar cédigos, conceptos con sus
propiedades y dimensiones. La segunda consisti
en relacionar y agrupar codigos para construir
categorias con sus subcategorias (c/usters). La ter-
cera consistio en identificar la categoria central e
integrarla con las subcategorias (Cf. STRAUSS y
CORBIN, 2002). De ahi que la categoria central
identificada es “El deseo de volver a la norma-
lidad” que se describe y explica a partir de las
subcategorias “cambios”, “dificultades” e “imagi-
narios” en “educacion y comunicacion” desde las
experiencias de estudiantes del sur del TIPNIS en
tiempos de COVID-19.

Los datos fueron recolectados insitu y a distan-
cia. Es decir de manera presencial en el sur del
TIPNIS, departamentos Cochabamba y Beni, pero
también intercambiando mensajes por Gmail
(tibonto@gmail.com) y redes sociales como Face-
book y WhatsApp. Fue asi que los insumos opera-
tivos de esta investigacion se sintetizan en:

Tabla 1

Técnicas, instrumentos y medios para recolectar datos

Técnicas

Instrumentos

Medios y materiales

Observacién participante
Entrevistas informes

Revision documental

Guia de observacién
Guia de entrevista informe

Ficha de analisis documental

Cuaderno de campo
Reportera digital
Ficha impresa o digital

Nota. Cochabamba
(15.06.2020).

De modo que estas herramientas de investiga-
cion para recolectar datos permiten responder a
nuestro objetivo sefialado en el apartado de “Intro-
duccién”.

La zona sur del TIPNIS es representada por el
CONISUR-TIPNIS. Esta organizacion sociopolitica
ubicada en la frontera Beni-Cochabamba agru-
pa a 24 comunidades, entre yurakarés y mojeno
trinitarias:

Tabla 2

Comunidades del CONISUR-TIPNIS por departamento e
identificacion cultural

Comunidades Departamento Autoidentificacion cultural
Limo del Isiboro Cochabamba Yurakaré
Villa San Juan de Dios Cochabamba Yurakaré
San Juan del Isiboro Cochabamba Yurakaré
San Benito Cochabamba Yurakaré
CON ciencias Sociales [ENNI



Sanandita Cochabamba
Villa Asuncion del Isiboro Cochabamba
Santa Teresa Cochabamba
Fatima de Moleto Cochabamba
San Antonio de Moleto Cochabamba
Santa Rosita del Ichoa Cochabamba
Tres de Mayo del Ichoa Beni

San Jorgito Cochabamba
Séséjsamma Cochabamba
San José de Bubuzama Cochabamba
San Miguelito Cochabamba
Santa Rosa del Isiboro Cochabamba
San José de Angosta Cochabamba
El Carmen de la Nueva Espe- Cochabamba
ranza

Puerto Pancho Cochabamba
San Juan Bautista Cochabamba
Buen Pastor Beni
Santisima Trinidad Beni
Mercedes de Lojojota Cochabamba
San Pedro Cochabamba

Yurakaré

Yurakaré

Yurakaré y Mojeno Trinitario
Yurakaré

Yurakaré

Yurakaré

Yurakaré y Mojeno Trinitario
Yurakaré

Yurakaré

Yurakaré

Mojeno Trinitario

Mojeno Trinitario

Mojeno Trinitario

Mojeno Trinitario

Mojerio Trinitario
Mojeno Trinitario
Mojenio Trinitario
Mojerio Trinitario
Mojeno Trinitario

Mojerio Trinitario

Nota. Elaborado en Santisima Trinidad a partir de los datos proporcionados por el Cacique Mayor del

CONISUR-TIPNIS (Entrevista a JN. 09/02/2020).

Respecto a “Séséjsamma ”significa “agua verde”
en tabuybu (nuestra lengua yurakaré). Los sabios
mayores dicen que su comunidad recibe ese nom-
bre porque “antes por el rio el agua pasaba verde
cristalino” (Entrevista a GP, 22/01/2020). Sin
embargo, este nombre en documentos formales
en castellano, escrito por autoridades comunales
y administrativas de los tres niveles de Gobierno
en Bolivia aparece como “Secejsamma” o “Se-
cejsama”, donde la “c” no es parte del alfabeto
oficial yurakaré, aprobado el 25 y 26 de julio de
2007 en la sede de la CIDOB de Santa Cruz de la
Sierra.

La ubicacién de las comunidades por departa-
mento sigue el criterio de autodeterminaciéon de
cada una de ellas, considerando que los limites

politico administrativos entre el Beni y Cocha-
bamba no esta definidos (Cf. MOPSyV & MMAyA
Bolivia, 2012: 49).

La autoidentificacion cultural comunal sigue el
criterio de autodeterminacién y predominancia.
Al mismo tiempo, los comunarios reconocen
matrimonios interétnicos en su contexto local:
yurakaré-mojeno, mojeno-quechua, yuraka-
ré-quechua y otros.

De las comunidades del sur del TIPNIS expresa-
das en la “Tabla 27, resulta que 17 estudiantes
participaron en esta investigacion, cinco varones
y 12 mujeres, cuyos detalles pueden verse a con-
tinuacion:
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Tabla 3

Relacion estudiante, carrera, institucion educativa, ario de
Ingreso, comunidad y cultura

Codigo Carrera Institucion Comunidad Autoidentificacion
estudiante educativa cultural
YQ? Técnico Medio en La- ETS 2019 San José de Angos-  Mojeiia Trinitaria

boratorio Clinico ta
AC? Técnico Medio en Nu- ETS 2020 Mojefia Trinitaria
tricion San José de Angos-
GN @ Técnico Medio en En- ETS 2019 ta Mojeia Trinitaria
fermeria San Miguelito
ETS 2019 9 jefia Trinitari
BN @ Técnico Medio en La- Mojenia Trinitaria
boratorio Clinico Puerto Pancho
NT @ UMSS 2020 Yurakaré
Arquitectura
o Puerto Pancho
AV @ Contaduria Publica UMSS 2020 Yurakaré
Técnico Medio en La- Puerto Pancho
JRJ boratorio Clinico ETS 2019 Mojefio Trinitario
Técnico Medio en En- Santisima Trinidad _ o
MR @ fermeria ETS 2019 Mojeiia Trinitaria
Técnico Medi Santisima Trinidad
BM @ echico Viedio en ETS 2019 Mojeiia Trinitaria
Mantenimiento de - -
. s Santisima Trinidad
Equipos Biomédicos _ o
IS @ L . ETS 2020 Mojeifia Trinitaria
Tecnico Medio en Nu- Santisima Trinidad
tricion e e
SF @ ETS 2020 o o Mojeiia Trinitaria
Técnico Medio en En- Santisima Trinidad
RV O fermeria UMSS 2019 Santisima Trinidad Mojefia Trinitaria
Ingenieria Comercial antisima frinida
RM & Ciencias de la Activi- UMSS 2019 Santisima Trinidaq  Mojefio Trinitario
dad Fisica y Deporte
AV S Ingenieria de Sistemas UMSS 2020 Séséjsamma Yurakaré
Va3 Ingenieria Informatica UMSS 2020 Séséjsamma Vurakaré
Lingiistica Aplicada
YF Q a la Ensenanza de las UMSS 2020 Séséjsamma Yurakaré
Lenguas
BB & Ingenieria Civil UMSS 2020 San Juan del Isibo-  Yurakaré

ro

Nota. Usamos las iniciales del primer nombre y apellido de todos los participantes en esta investigacion.
También los simbolos “Q” para identificar a mujeres y “J” para hombres. Por otro lado, aparecen “CC” que
significa “Cuaderno de Campo” y “Ent.” equivale a “Entrevista”. Los datos “2019” y “2020” expresan el afio
de ingreso a la institucion educativa para estudiar la carrera que cada egresado de secundaria eligio en base a
dos criterios: “demanda de mi comunidad” y “profesion que me gusta”. La autoidentificacion cultural sigue
el criterio de autodeterminacion de los participantes (CC, Santisima Trinidad 23.02.2020).
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Por otro lado, cinco autoridades, tres yurakarés y
dos mojeno trinitarios, contribuyeron desde sus
saberes: Presidente y Secretario de Educacion

de la CIPTCO, Cacique Mayor y Secretaria de
Educacion del CONISUR-TIPNIS y el Diputado
suplente de la Circunscripcion 2 de Cochabamba.
Entonces, el total de los participantes en esta
investigacion fueron 22 personas, nueve hom-
bres y 13 mujeres; 13 mojenios trinitarios y nueve
yurakarés.

Los criterios para participar en esta investigacién
fueron: a) Estudiantes de comunidades del sur
del TIPNIS que ingresaron mediante un convenio
con la UMSS y un Acuerdo con la ETS, avala-

dos por el CONISUR-TIPNIS y CPITCO, b) Estu-
diantes, autoridades, padres de familia, sabios
mayores, docentes e investigadores que deciden
participar voluntariamente, previa informacion
adecuada del proyecto de investigacién. Entonces
no solo investigamos con consentimiento infor-
mado, sino también con “respeto a las personas”,
“beneficio” y “justicia” (NATIONAL INSTITUTES
OF HEALTH, 2003).

3. RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados alcanzados son cuatro categorias
que describen y explican las experiencias en edu-
cacién y comunicacién en tiempos de COVID-19
de estudiantes del sur del TIPNIS: “cambios”,
“dificultades”, “imaginarios” y “volver a la nor-
malidad”. Estas representadas en la siguiente
estructura conceptual:

Figura 2

Comunicacion y educacion a distancia en tiempos
de COVID-19, desde el sur del TIPNIS

2 Dificultades

Brecha digital:
Acceso Uso

"Volver a la normalidad"

1.Cambios
- Presencial a virtual
- Ajustes, decisiones, adaptacion

3Imaginarios
- Situacion complicada
- Buen augurio
- Interaccion docente-gstudiante

Nota. Categorias integradas y construidas en
base a los datos recolectados (Cochabamba
20.06.2020).

La estructura conceptual o categorias que mues-
tra la “Figura 2” describo y explico a continua-
cion, de modo que, en el recorrido generamos
dialogo y debate entre datos empiricos, tedricos e
interpretacion.

3.1 Cambios

El advenimiento del COVID-19 interpel6 a tomar
decisiones de Estado en Bolivia, como sucedio

en paises de los continentes de Asia, Europa y
América. Una de ellas fue la suspension de clases
presenciales en el Sistema Educativo Plurinacio-
nal (SEP), anunciado por la Presidenta transitoria
Jeanine Anez desde “Palacio de Gobierno”: “se
ha decidido la suspensién temporal de clases en
todo el pais, en todos los niveles y modalidades,
a partir de hoy [12] hasta el 31 de marzo” (CC, La
Paz, 12.03.2020). A esa decision se sumaron 11
universidades publicas del Sistema Universita-
rio Boliviano y poco a poco las 37 privadas que
existen en el pais (ALTILLO, 2020: pagina?). Sin
embargo, la suspension de clases presenciales es
vigente en Bolivia, como una medida de preven-
ciéon ante el COVID-19.

Por lo anterior, las clases presenciales pasaron
progresivamente a virtuales, ante la llegada del
COVID-19. Basta como muestra el relato de una
estudiante de la carrera “Técnico Medio en Nu-
tricion” de la ETS, desde su comunidad Mojefia
Trinitaria San José de Angosta de la zona sur del
TIPNIS: “estamos pasando clases virtuales des-
de lunes 16 de marzo del 2020 que durara hasta
el 1 de abril del 2020 debido a la suspension de
clases [presenciales] a causa de los aumentos de
casos del coronavirus”(sic.) (Entrevista a AC,
20/02/2020). Aunque la entrevistada explicita
un periodo de tiempo en esta modalidad edu-
cativa dispuesta por la ETS, hasta la fecha el
desarrollo curricular contintia virtual, mientras
el Reporte Epidemiolégico Nacional N° 72 del
Ministerio de Salud de Bolivia presenta 345 casos
confirmados con COVID-19 en el departamen-

to de Cochabamba, donde vive la entrevistada,
7.136 a nivel nacional y 476 registrados el 26 de
mayo; de los cuales 361 en Santa Cruz, 100 en
Beni, siete en La Paz, seis en Cochabamba y dos
en Oruro (2020). De ahi que el aumento de casos
con COVID-19 expande la educacion y comunica-
cion a distancia, por medios digitales.

El paso de la educacioén presencial a virtual gene-
ra ajustes y decisiones en el desarrollo de moédu-
los o areas de saberes y conocimientos. Sirva de
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ejemplo la experiencia de una estudiante de la
Carrera de “Técnico Medio en Laboratorio Clini-
co” de la ETS:

Y esta drea [de Hematologia 2] pasamos
casi tres semanas, culminamos hace
cuatro dias con un examen virtual, no
dimos la anterior semana debido a que se
suspendieron las clases y es por eso que a
partir del dia lunes comenzamos con las
clases virtuales manteniéndose nuestro
horario de clases. (sic.) (Entrevista a YO,
San José de Angosta 20/03/2020).

La estudiante desde su comunidad en el TIP-

NIS reconoce la ampliacién de tiempos en un
Area especifica, debido al cambio de modalidad
educativa. Al mismo tiempo, la ETS y docentes
de diferentes areas decidieron mantener clases
habituales segun su planificacién a principio de
la gestion 2020, pero en este contexto del CO-
VID-19 en la modalidad virtual. Por consiguiente,
la estudiante tuvo que adaptarse® a las dinamicas
de ajuste y decisiones en “Hematologia 2”, dando
“un examen virtual” en interaccion con el docen-
te de la ETS.

3.2 Dificultades

La educacion virtual como ahora se experimenta,
no so6lo presenta procesos de ajuste, toma de de-
cisiones y adaptacion, sino también dificultades
de acceso y uso de las Tecnologias de Informacién
y Comunicacion (TIC) como de las Tecnologias del
Aprendizaje y del Conocimiento (TAC). Tales difi-
cultades son experimentadas por estudiantes del
sur del TIPNIS, durante sus procesos de forma-
cion profesional para obtener grados académicos
de Técnico Medio en la ETS. Una de ellas relata:
“ahora estamos en el Area [de saberes y conoci-
mientos] de ‘Realidad del Estado Plurinacional de
Bolivia’ donde presento dificultades en el envio
de trabajos, a causa de una escasa apertura de
senal” (sic.) (Entrevista a AC, San José de Angos-
ta, 20/03/2020).

La estudiante presenta una dificultad concreta
por el limitado acceso a internet en la zona sur
del TIPNIS. Esto es porque los comunarios en
sus viviendas mojeno trinitarias de San José de
Angosta no tienen acceso a llamadas, tampoco a
la red internet, aunque actualmente, dos antenas
para telefonia movil funcionan a cuatro kilome-
tros de distancia: una al norte en la comunidad
yurakaré San Antonio de Moleto y otra al sur en
la poblacion quechua Ichoa. Al mismo tiempo, el
Telecentro Satelital Integral (TSI) del Programa
de Nacional de Telecomunicaciones de Inclusién
Social (PRONTIS), dependiente del Ministerio de

Obras Publicas Servicios y Vivienda (MOPSyV) de
Bolivia, instalado el afnio 2015 como herramienta
educativa comunicativa quedoé en desuso “porque
nos han cortado el internet y llamadas [del teléfo-
no fijo), casi un ario no mas ha funcionado” (En-
trevista a MG, 22/03/2020).

En esas circunstancias de la comunidad San José
de Angosta, estudiantes, autoridades y aquellos
con necesidades comunicativas a distancia cru-
zan el rio Moleto “para buscar senal en la playa”
o se acercan caminando a San Antonio e Ichoa
con el “celular” en la mano, como sucede con la
entrevistada, cuyo envio de un trabajo en forma-
to Microsoft Word (.docx) de 20 MegaBytes(MB)
puede durar hasta una hora: “depende del tiempo
si estd venteando, nublado o llueve, pero también
no sé mandar bien, me equivoco” (Entrevista a
AC, San José de Angosta, 21/03/2020). Otra es-
tudiante de la comunidad Santisima Trinidad del
TIPNIS que estudia Técnico Medio en Manteni-
miento de Equipos Biomédicos en la ETS reporta
que no sabe enviar documentos electrénicos y ne-
cesita ayuda (Entrevista a CC, BM, 21/05/2020).
Por todo esto, estamos ante una situaciéon de
educacioén, intercambio de informacién y comuni-
cacion a distancia con brecha digital en términos
de acceso por conectividad como en términos

de uso por ausencia de Alfabetizacion Digital, lo
que significa desigualdad o diferencia de opor-
tunidades para 300 habitantes mojenos de San
José de Angosta y otras comunidades del TIPNIS,
encontrandose en mayor situacion de desventaja
respecto al acceso y uso de las TIC como TAC por
vivir en una zona rural y “pertenecer a un nivel
socioeconomico bajo” (AGETIC & UNFPA, 2019:
101-102).

Mientras tanto, la Comision Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) con los go-
biernos de Colombia y Alemania ven el contexto
del COVID-19 como una “gran oportunidad” en
América Latina para desarrollar “tecnologia 4.0”"
con énfasis en educacién, trabajo, economia,
salud e industria (DEUTSCHE WELLE [DW] ES-
PANOL 2020); paralelamente China, Alemania,
Estados Unidos y Rusia desarrollan programas
subvencionados de Inteligencia Artificial (IA)
(DW DOCUMENTAL 2020); por otro lado los go-
biernos de Estados Unidos, Israel, Rusia, El Reino
Unido, China y otros 50 estados tienen planes
para seguir desarrollando Armas Letales Autono-
mas (Robots Asesinos)" desde el afio 2012, segin
un reporte de la /HRC y Human RightsWatch
(CAMPAING TO STOP KILLER ROBOTS 2016: 3).

3.3 Imaginarios
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Ademas de la brecha digital en términos de
acceso y uso, algunas estudiantes encuentran
complicaciones en sus experiencias educativas
virtuales. Para mostrar ello, presentamos el caso
de una universitaria de la carrera de Lingtiistica
Aplicada a la Ensefianza de las Lenguas (LAEL)
de la UMSS que estudia desde la comunidad
Séséjsamma:

Ya van a ser tres meses con la enfermedad
[COVID-19] y bueno no sé qué hacer, es un
poco complicado pasar clases virtuales no
es lo mismo que el aula. Para mi es com-
plicado qué pasa si llega el momento, llega
los examenes y voy a estar en cero. (sic.)
(Entrevista a YF, 09/05/2020).

La situacion “complicada” que percibe la estu-
diante se explica por la permanencia en el tiem-
po del COVID-19 que genera desconcierto: “no

sé qué hacer”. Simultaneamente valora “pasar
clases virtuales” como “un poco complicado” y
compara las modalidades de educacién presencial
y “virtual” para sostener: “no es lo mismo que

el aula”. También imagina la llegada de los exa-
menes virtuales y su situacion “en cero” que se
concretaria en reprobacion del semestre.

Estos imaginarios” de la estudiante en el contex-
to del COVID-19 con educacion y comunicacién a
distancia mediadas por “tecnologias electronicas”
globalizantes, entre otros factores, generarian
cambios “dramaticos”, “perplejos”, con “senti-
mientos de desesperacion”, pero aparentemen-
te comprendidos y vividos miticamente y en
profundidad por “la juventud”, segun Marshall
McLuhani (1967: 8-9). Por todo esto, la imagina-
cion en cualquiera de sus formas esta presente
en diversos ambitos de la vida individual y social
(GUARDIA, 2019: 24), construyendo percepciones
como base para la accion (ARJUN, 2001).

Sin embargo, los imaginarios de otras estudiantes
expresan buen augurio en sus experiencias edu-
cativas virtuales. Asi como el siguiente testimo-
nio: “y ahora estamos entrando a una nueva Area
[virtual] de saber que es ‘Examenes de serologia’
que al parecer es un modulo muy bonito que se-
guramente le estaré comentando en el siguiente
informe” (Entrevista a YQ, San José de Angosta,
20/03/2020). La entrevistada que estudia desde
el TIPNIS “Técnico Medio en Laboratorio Clinico”
en la ETS confirma la continuidad de sus activi-
dades académicas virtuales. En ese camino cree
que sera “un médulo muy bonito”, posible de
socializar en un “siguiente informe” a la Regional
CPITCO para repensar acciones. De ahi que la ima-
ginacion es también un factor motivante del cam-
bio en la vida individual y social, constituyéndose
una importante fuente de reaccion ante la vulnera-

bilidad contextual* (GUARDIA, 2019: 23).

Simultaneamente, otras estudiantes desean
“volver a la normalidad” para interactuar con sus
profesores, a partir de sus experiencias en edu-
cacion virtual. Recuperamos una versién desde
la comunidad yurakaré Séséjsamma:“A mi me
gustaria que todo vuelva a la normalidad, no pue-
do ni prequntar bien a los licenciados [se refiere

a profesores de la UMSS] sobre las tareas que me
dan”(Entrevista a YF, 09/05/2020). Ella anhela
volver al mundo pre COVID-19.

Si esto es asi, “la normalidad” puede ser vista
como lo habitual, acostumbrado o tradicional,

ya que desde el punto de vista de la investiga-
cion como categoria de analisis nos llevaria a un
debate si empezamos por preguntamos ;jqué era
“la normalidad” antes del COVID-197 Avanzan-
do en este analisis, la entrevistada compara su
situacion en los contextos con y sin coronavirus,
pero elige “volver a la normalidad” porque la
educacion en el contexto del COVID-19 ademas
de ser virtual, genera en la estudiante limites

de interaccion comunicativa con su profesor,
especificamente a la hora de realizar “tareas”
académicas que podrian incidir en el desarrollo
de sus competencias profesionales. De ahi que el
deseo de volver a “la normalidad” del mundo pre
COVID-19 es un imaginario que sugiere espe-
ranzas por volver a la educacién y comunicacién
interpersonal presencial, como una forma de
resistencia a la expansion de realidades virtuales
e interaccion a distancia, pero simultaneamente
destapando tendencias hacia la revalorizacion del
acercamiento y contacto social.

4. CONCLUSIONES

La estructura conceptual que describe y expli-
ca las experiencias de formacion profesional de
estudiantes del CONISUR-TIPNIS son “cambios”,
“dificultades” e “imaginarios” en “educacion y
comunicacion en tiempos de COVID-19” que ge-
neran “el deseo de volver a la normalidad”.

Esta aspiracion refleja desafios politicos, técni-
co subjetivos y se constituyen en bases para la
accion. Podemos confirmar que la llegada del
COVID-19 genera “cambios” en todos los ambitos
de la vida de las personas. Es asi que las interac-
ciones educativas comunicativas pasan de pre-
senciales a virtuales. Ello generd6 ajustes, toma de
decisiones y procesos de adaptacién a realidades
virtuales mediante practicas culturales digitales
que contribuyen en el desplazamiento de lenguas
y culturas de estudiantes mojeno trinitarios y yu-
rakarés del sur del TIPNIS, en procesos de forma-
cion profesional.
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En ese recorrido se encuentran ademas con “difi-
cultades” como la expansion ilimitada y descon-
certada de la educacion y comunicacion a distan-
cia por medios electrénicos con desigualdades o
brechas digitales respecto al acceso y uso de las
TIC como TAC.

Estas situaciones vulnerables en los jévenes estu-
diantes del sur de TIPNIS generan “imaginacio-
nes” complejas que podrian contribuir al desa-
rrollo de sentimientos angustiosos y pesimistas.
Sin embargo, conviene subrayar que los cambios
culturales son fendmenos constantes e inevita-
bles. Y en este contexto nos queda la esperanza
como expresa una estudiante del sur TIPNIS,
pero con la misma importancia la accion por los
desafios que tenemos en todos los ambitos de la
vida local-global, mediado cada vez mas por las
TIC, desplazando lo presencial y expandiendo
realidades virtuales.

Por todo lo anterior, iniciamos un proceso de
Alfabetizacion Digital para estudiantes del pro-
yecto de “Formacién Profesional de Estudiantes
del CONISUR-TIPNIS”, con el fin de responder a
la brecha digital en términos de uso, pero en tér-
minos de acceso las limitaciones siguen vigentes.
También, queda pendiente recolectar datos desde
la vision de los/as docentes del contexto descrito
para tener una visién integral de los procesos de
educacion y comunicacion. Simultaneamente,

en nuestra experiencia metodologica las leccio-
nes aprendidas son: investigar para responder

a problemas concretos, los imaginarios inciden
en las acciones de las personas y las TIC son un
medio y no un fin para investigar en tiempos de
COVID-19.

Notas

iConsejo Indigena del Sur del Territorio Indigena
y Parque Nacional Isiboro Sécure (CONISUR-TIP-
NIS).

La Regional CPITCO representa a los siguientes
Consejos: CONISUR-TIPNIS, Consejo Indigena del
Rio Ichilo (CIRI), Consejo Yuqui, Consejo Indigena
Yuracaré San Salvador y Consejo Indigena Yu-
rakaré del Rio Chapare (CONIYURA). Cada Conse-
jo representa a diferentes comunidades.

E] deseo de “volver a la normalidad” es la espe-
ranza de volver a la educaciéon y comunicacion
interpersonal presencial. Es decir, profesores
como estudiantes se estan echando de menos de
manera presencial (CALLE, 2020).

VE] proceso de “adaptacion” tiene desafios para
los participantes de la investigacion. Por un lado
adaptarse a realidades virtuales, Internet de las
Cosas (IoT, por sus siglas en inglés) y practicas
culturales digitales en castellano, inglés u otras
lenguas predominantes en el ciberespacio, pero
al mismo tiempo, incidir en el destino de sus
lenguas y culturas como es el tabuybu (nues-

tra lengua yurakaré) y el mojeno trinitario que
avanzan hacia el peligro de extincién, donde “los
hablantes capacitados mas jovenes son ya adul-
tos” (CRYSTAL 2001: 34).

vEsta tecnologia 4.0 en la industria significa digi-
talizar el trabajo y la vida de las personas, segun
el Secretario de Estado del Ministerio Federal de
Relaciones Exteriores de Alemania, ademas co-
nectar la realidad con el mundo virtual, fabricas
conectadas en red, el internet de las cosas, bigda-
ta, algoritmos. Todo ello seria la “cuarta revolu-
cion industrial”. Sin embargo, queda pendiente:
“;podran las nuevas tecnologias [4.0] terminar
con la desigualdad de oportunidades o segui-

ran agravando la brecha entre los paises ricos y
pobres, y América Latina esta preparada para la
revolucion industrial?” (DW Espaiiol 2020).

viPara Estados Unidos el debate gira en torno a
cuanta autonomia otorgar a las maquinas letales
(CAMPAING TO STOP KILLER ROBOTS 2016: 7).

ViE] mundo imaginado es una dimension subjeti-
va que existe en la mente de las personas y se re-
presenta en infinidad de mensajes, manifestacio-
nes, narrativas y rituales (GUARDIA, 2019: 24).

vii\fcLuhan (1967) también analiz6 las “tecnolo-
gias electronicas” como extensiones de nuestro
cuerpo, cuyo caso fue normalizado explicitamen-
te por el Gobierno de China en el contexto del
COVID-19. En concreto si no tienes un teléfono
movil Android (inteligente) con una aplicacién
de Salud que registra tus datos personales con
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imagen, huellas digitales y ubicacion de manera
obligada no puedes circular en el pais asiatico
(ANTHONY & SATRA, 2020).

XAbordamos los problemas personales y sociales
bajo el concepto de vulnerabilidad, entendida
ésta como el estado en el que las personas se
sienten inseguras o indefensas ante factores
sobre los cuales no ejercen control, pero que son
amenazas efectivas a su vida diaria y su futuro.
Estos factores pueden ser de orden cultural, am-
biental, politico, econémico (GUARDIA, 2019: 25)
educativo, comunicativo, lingiiistico y en salud.
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